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Lieber Benutzer, bevor Sie eine angenehme Fahrt genieBen kdnnen, lesen Sie bitte sorgfiltig diese Bedienungsanleitung.
Machen Sie sich mit den relevanten Gebrauchsanweisungen vertraut und bewahren Sie diese Anleitung sowie das
Produktzertifikat, das mit dem Fahrrad geliefert wird, ordnungsgeman auf. Verwenden Sie das Elektrofahrrad nicht, bevor
Sie seine Leistung verstanden haben!
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SICHERHEITSANWEISUNGEN

Sehr Geehrter Benutzer,

In Diesem Handbuch Stellen Wir Ihnen Die Grundlegenden Kenntnisse Zur Nutzung Und Wartung Des Elektrofahrrads Vor. Fiir Ein Besseres Fahrerlebnis Lesen Und Verstehen
Sie Bitte Sorgféltig Die Leistungsmerkmale, Funktionen, VorsichtsmafRnahmen Und Wartungsrichtlinien Des Produkts. Bei Fragen Wenden Sie Sich Bitte An Das Offizielle
Kundendienstteam Oder lhre Autorisierte Servicestation Vor Ort. Wir Bieten lhnen So Schnell Wie Moglich Diagnose Und Hilfe An.

Sicherheitsanweisungen

1. Bitte Lesen Und Befolgen Sie Die VorsichtsmaRnahmen In Diesem Benutzerhandbuch, Um Risiken Wirksam Zu Reduzieren. Halten Sie Sich In Offentlichen Bereichen An Die
Nationalen Und Lokalen Gesetze Und Vorschriften. Seien Sie Wahrend Der Fahrt Aufmerksam Und Halten Sie Einen Angemessenen Sicherheitsabstand Zu Anderen Personen
Und Fahrzeugen Ein.

2. Das Elektrofahrrad Mit Tretunterstiitzung Muss Gemaf’ Den Anweisungen Im Handbuch Betrieben Werden. Alle Verluste, Die Durch Die Nichtbeachtung Des Handbuchs
Entstehen, Liegen In Der Verantwortung Des Benutzers.

3. Dieses Produkt Ist Kein Professionelles Geldndefahrrad. Verwenden Sie Es Nicht Als Geléandefahrzeug.

4. Fiir lhre Erste Fahrt Nutzen Sie Das Fahrrad Bitte In Einem Nicht Offentlichen Bereich Ohne Verkehr. Sobald Sie Sich An Das Produkt Gewdhnt Haben, Versuchen Sie, Auf
Offentlichen Strafen Zu Fahren.

5. Uberpriifen Sie Vor Jeder Fahrt Sorgfaltig, Ob Befestigungen Locker Oder Teile Beschidigt Sind. Wenn Das Produkt Ungew&hnliche Gerdusche Von Sich Gibt, Stellen Sie Die
Fahrt Sofort Ein Und Wenden Sie Sich An Das Offizielle Kundendienstteam.

6. Uberschreiten Sie Nicht Die Geschwindigkeitsbegrenzungen. Fahren Sie Unter Keinen Umstanden Auf Straen, Die Von Kraftfahrzeugen Stark Frequentiert Werden.

7. Aus Sicherheitsgriinden Ist Es Benutzern Unter 16 Jahren Untersagt, Dieses Produkt Zu Verwenden. Folgende Personen Diirfen Dieses Produkt Keinesfalls Benutzen:

- Personen Unter Einfluss Von Alkohol Oder Drogen.

- Personen, Die Aufgrund Von Krankheiten Keine Anstrengenden Kérperlichen Aktivitdten Ausiiben Konnen.

- Personen, Die Kein Gleichgewicht Halten Kdnnen Oder Keine Fahrpraxis Haben.

- Personen, Deren Gesamtgewicht Das Maximal Zuléssige Gewicht Uberschreitet.

- Schwangere Frauen.

8. Seien Sie Beim Fahren Unter Extremen Wetterbedingungen Wie Schnee, Regen, Rutschigen StraRen Oder Eis Vorsichtig.

9. Versuchen Sie Nicht, Das Produkt Aufzuladen, Wenn Das Ladegerit Oder Die Stromquelle Nass Ist. Wenn Sie An Einem Offentlichen Ort Aufladen, Halten Sie Sich Bitte An
Die Ortlichen Sicherheitsgesetze Und -vorschriften.

10. Verwenden Sie Zum Wirksamen Schutz Und Zur Gewahrleistung Der Ordnungsgemafen Funktion Des Fahrrads Nur Offiziell Ausgewiesene Teile.

11. Wenn Sie Ihr Elektrofahrrad Mit Tretunterstiitzung Modifizieren Miissen, Konsultieren Sie Bitte Das Offizielle Kundendienstteam Und Gehen Sie Vorsichtig Vor, Um
Sicherzustellen, Dass Alle Ortlichen Gesetze Und Vorschriften Eingehalten Werden. Der Hersteller Ist Nicht Verantwortlich Fiir Verletzungen Oder Schiden, Die Durch
Unbefugte Modifikationen Verursacht Werden.

12. Um Das Verletzungsrisiko Zu Verringern, Lesen Und Befolgen Sie Bitte Sorgfaltig Alle "vorsichtsmaRnahmen", "gefahren" Und "warnungen" In Diesem Benutzerhandbuch.

+ Gefahr: Das Ignorieren Dieser Warnung Kann Zu Verletzungen Oder Unfallen Fiihren. Um Das Risiko Von Verletzungen Fir Sie Selbst Oder Andere Zu Verringern,
Ist Es Wichtig, Diese Spezifischen Aktionen Auszufiihren Oder Bestimmte Verhaltensweisen Zu Vermeiden.
- Warnung: Das Ignorieren Dieser Warnung Kann Zu Schaden Am Fahrzeug Oder An Seinen Komponenten Fiihren. Es Ist Wichtig, Diese Spezifischen Aktionen

Auszufiihren Oder Bestimmte Verhaltensweisen Zu Vermeiden, Um Schaden Zu Verhindern.
+ Vorsicht: Das Ignorieren Dieser Warnung Kann Geringfligige Schaden Am Gerat Verursachen Oder Den Ordnungsgemafen Betrieb Des Fahrzeugs
Beeintréchtigen. Bitte Informieren Sie Sich Uber Die Auszufiihrenden Oder Zu Vermeidenden Aktionen.
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1. Produkteinfiihrung
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1.1 Packliste



1. Produkteinfiihrung
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1.2 Komponentenbeschreibung



1. Produkteinfiihrung

Taste Zum
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Beschreibung Der Allgemeinen Funktionen

Anzeige Der
Unterstiitzungsstufe

Anzeige Des
Boost-modus

Geschwindigkeitsanzeige

Fehleranzeige

Anzeige Der Fahrdaten

1. EIN-/AUSSCHALTEN: HALTEN SIE DIE TASTE [BJSEKUNDEN LANG GEDRUCKT, UM DAS GERAT EINZUSCHALTEN, UND HALTEN SIE DIE TASTE [8] 3 SEKUNDEN LANG GEDRUCKT, UM ES

AUSZUSCHALTEN.

2. EINSTELLEN DER UNTERSTUTZUNGSSTUFE: VERWENDEN SIE DIE TASTEN 8 UND @, UM DIE UNTERSTUTZUNGSSTUFE EINZUSTELLEN.
. BOOST-MODUS: HALTEN SIE DIE TASTE@2 SEKUNDEN LANG GEDRUCKT, UM DEN BOOST-MODUS MIT EINER GESCHWINDIGKEIT VON 6 KM/H ZU AKTIVIEREN. AUF DEM DISPLAY WIRD DAS

w

BOOST-MODUS-SYMBOL ANGEZEIGT. LASSEN SIE DIE TASTE@LOS, UM DIE ELEKTRISCHE UNTERSTUTZUNG SOFORT ZU BEENDEN. DAS BOOST-MODUS-SYMBOLIRVERSCHWINDET DANN.

4, FRONTLICHTSCHALTER: DRUCKEN SIE DIE TASTE BBEINMAL, UM DEN SCHEINWERFER EINZUSCHALTEN, UND DRUCKEN SIE SIE ERNEUT, UM IHN AUSZUSCHALTEN.

w

. UMSCHALTEN DER FAHRDATEN: NACH DEM EINSCHALTEN DES DISPLAYS WERDEN STANDARDMASSIG DIE AKTUELLE GESCHWINDIGKEIT UND DIE EINZELSTRECKENDISTANZ ANGEZEIGT.

DRUCKEN SIE DIE TASTE Il EINMAL, UM ZWISCHEN EINZELSTRECKENDISTANZ, GESAMTDISTANZ, HOCHSTGESCHWINDIGKEIT UND DURCHSCHNITTSGESCHWINDIGKEIT UMZUSCHALTEN.

6. FEHLERCODE-ANZEIGE: WENN DAS STEUERUNGSSYSTEM DES E-BIKES EINEN FEHLER ERKENNT, WIRD AUTOMATISCH EIN FEHLERCODE AUF DEM DISPLAY ANGEZEIGT. BITTE BEACHTEN SIE

ABSCHNITT 3.3 FUR DIE DETAILLIERTE BESCHREIBUNG DER FEHLERCODES.

1.3 Funktionsbeschreibung



2. Schnellstartanleitung

STELLEN SIE SICHER, DASS DER LENKER ZENTRIERT IST

2.1.1 Installationsanleitung - Installation Des Lenkers



2. Schnellstartanleitung

A Entfernen Sie Die Schrauben
Und Muttern Und Legen Sie
Sie Beiseite
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2.1.2 Installationsanleitung - Installation Des Vorderen Kotfliigels



2. Schnellstartanleitung
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2.1.3 Installationsanleitung - Installation Des Sattels




2. Schnellstartanleitung

ENTFERNEN

ENTFERNEN UND ENTSORGEN

ENTFERNEN UND ENTSORGEN

2.1.4 Installationsanleitung - Installation Des Rades



2. Schnellstartanleitung
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2.1.5 Installationsanleitung - Installation Des Rades



2. Schnellstartanleitung

2.1.6 Installationsanleitung - Installation Des FuRrasten- Und Stander-systems



2. Schnellstartanleitung
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2.1.7 Installationsanleitung - Installation Des Scheinwerfers Und Des Reflektors



2. Schnellstartanleitung

Beachten Sie Die Linke
Und Rechte Seite

L: VERRIEGELT GEGEN DEN UHRZEIGERSINN

R: VERRIEGELT IM UHRZEIGERSINN

15
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2.1.8 Installationsanleitung - Installation Der Pedale



2. Schnellstartanleitung

HERZLICHEN GLUCKWUNSCH!
IHR FAHRRAD IST JETZT
ZUSAMMENGEBAUT!

2.1.9 Installationsanleitung - Fertiger Effekt



2. Schnellstartanleitung

Drehen Sie Den Schliissel Ganz
Ein, Ohne Loszulassen. Schieben

Sie Die Batterie Nach Hinten.

2.2.1 Installationsanleitung - Installation Der Hauptbatterie



2. Schnellstartanleitung

2.2.2 Installationsanleitung - Installation Der Zusatzbatterie



2. Schnellstartanleitung

Zwei Lademethoden

(@ Laden Sie Den Akku Direkt Am Rahmen. (2 Entnehmen Sie Den Akku Zum Laden (siehe Abschnitt 2.2 Fiir
Anweisungen Zur Akkuentnahme).
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+ Hinweis: Der Akku Enthalt Bei Der Lieferung Eine Geringe Restladung. Laden Sie Den Akku Vor Der Ersten Verwendung Vollstandig Auf.

Schritte:

1. Laden: Stecken Sie den Stecker des Ladegeréts vollstéandig in den Ladeanschluss der Batterie und schliefen Sie dann den Netzstecker des
Ladegerdts an eine Steckdose an.

2. Statusanzeige: Die Anzeige des Ladegerats leuchtet wahrend des Ladevorgangs rot. Wenn sie griin wird, ist der Akku vollstandig geladen.

. Ladezeit: Ungefdhr 8-9 Stunden.

4. Beendigung des Ladevorgangs: Ziehen Sie zuerst den Netzstecker des Ladegerats aus der Steckdose und trennen Sie dann den Stecker des
Ladegerats vom Akku. Bei Methode @ schliefien Sie einfach die Staubschutzabdeckung der Batterie. Bei Methode @ setzen Sie den Akku wieder
in den Rahmen ein, bevor Sie die Staubschutzabdeckung schlief3en.

w

+ Vorsicht: Das Ladegerat Enthalt Hochspannungskomponenten. Versuchen Sie Nicht, Es Selbst Zu Reparieren, Um Gefahren Zu Vermeiden. Der Akku Und Das Ladegerét Sollten An Einem
Sicheren Ort Aufbewahrt Werden, AuRerhalb Der Reichweite Von Kindern, Entfernt Von Brennbaren Oder Explosiven Materialien (wie Sitzkissen, Sofas Usw.) Und In Einem Gut

Beliifteten, Trockenen Bereich. Laden Sie Den Akku Nicht Im Freien Auf, Um Unfalle Wie Kurzschliisse Oder Brande Durch Regen Zu Vermeiden.
+ Warnung: Wenn Sie Wihrend Des Ladevorgangs Einen Ungewdhnlichen Geruch Oder UbermiRige Hitze Feststellen, Beenden Sie Den Ladevorgang Sofort Und Wenden Sie Sich An Den
Kundendienst.

2.3 So Laden Sie Den Akku Auf



2. Schnellstartanleitung

Bevor Sie das Produkt verwenden, befolgen Sie die Installationsanleitung, um alle Komponenten ordnungsgemalt zu montieren, priifen Sie auf lockere Befestigungen,

stellen Sie sicher, dass der Akku vollstandig geladen ist, und ergreifen Sie die notwendigen Sicherheitsmalinahmen fiir die Fahrt.

+ Hinweis: Stellen Sie den Lenker auf eine bequeme Hohe entsprechend Ihrer Fahrpraferenz ein. Der Sattel sollte auf Hiifthohe fiir

optimalen Komfort eingestellt werden, darf jedoch die Sicherheitsmarkierung nicht liberschreiten.

Schritt 1: Einschalten Und Scheinwerfer Einstellen

1. Schalten Sie Den Akku-schalter Und Den Niederspannungsschalter Ein.

2. Halten Sie Die Ein-/aus-taste Etwa 3 Sekunden Lang Gedriickt, Bis Der Bildschirm Aufleuchtet.

3. Driicken Sie Kurz Die Scheinwerfertaste, Um Das Frontlicht Einzuschalten, Und Passen Sie Es
Fiir Eine Optimale Beleuchtung An.

(\\) T /b

Ee T \\JQ—[/—E! EINSCHALTEN:
=) HALTEN SIE DIE

EIN-/AUS-TASTE 3

SEKUNDEN LANG

GEDRUCKT.

® AUSSCHALTEN:

HALTEN SIE DIE

EIN-/AUS-TASTE 3

SEKUNDEN LANG

GEDRUCKT.

Schritt 2: Gange Einstellen

Passen Sie Den Fahrmodus Entsprechend Den StrafRenverhéltnissen Und lhren
Persénlichen Vorlieben An. Das Fahrrad Verfiigt Uber 5 Unterstiitzungsstufen;
Driicken Sie Die Taste ,,+ “Oder ,- “,Um Zwischen lhnen Zu Wechseln.

Stufe 1 Eignet Sich Fiir Flaches Geldnde. Erhohen Sie Die Stufe Fiir Steilere
Anstiege. Hinweis: Im Pas 0-modus Liefert Der Motor Keine Unterstiitzung, Und
Das Fahrrad Funktioniert Wie Ein Normales Fahrrad.

LOSFAHREN: BEGINNEN
SIE MIT STUFE 1 UND
PASSEN SIE DIE GANGE
WAHREND DER FAHRT
NACH BEDARF AN.

Schritt 3: Losfahren
Tragen Sie Vor Fahrtbeginn Einen Helm.

Schritt 4: Bremsanweisungen

Linke Bremse: Vorderrad

Rechte Bremse: Hinterrad

Betdtigen Sie Stets Zuerst Die Hinterradbremse Und Dann Die Vorderradbremse, Um
Sicher Abzubremsen.

+ Warnung: Verwenden Sie Niemals Abrupt Nur Die

Vorderradbremse, Da Dies Zu Instabilitat Flihren Und Das
Sturzrisiko Erhohen Kann.

2.4 Schnelle Nutzung



3. Wartungsanweisungen

1. Parken Sie das Elektrofahrrad nicht in Eingangshallen, Evakuierungstreppen, Gehwegen oder Notausgangen

von Gebduden.

2. Laden und parken Sie das Elektrofahrrad nicht in Wohngebéuden. Halten Sie das Fahrrad wahrend des
Ladevorgangs von brennbaren Materialien fern. Die Ladezeit sollte nicht zu lang sein, in der Regel nicht ldnger

als 12 Stunden.

3. Verhindern Sie, dass Wasser in die elektrischen Komponenten eindringt. Vermeiden Sie beim Reinigen des
Fahrrads, dass Wasser direkt auf die Ladebuchse, Kabelverbindungen und andere elektrische Komponenten

trifft.

Anderung der Batteriekonfiguration, Modifikation der Schaltkreise, Erhéhung der
Lampenleistung, nachtraglicher Einbau von Audiogeraten usw.

6. Beriihren Sie keine spannungsfiihrenden Komponenten des Elektrofahrrads mit
nassen Handen oder metallischen Gegenstdanden. Zum Beispiel: die
Batterieanschliisse, die Ladebuchse der Batterie, den Ladegeratestecker usw.

7. Zerlegen Sie keine elektrischen Komponenten ohne Genehmigung, um das
Eindringen von Flussigkeiten und Metallspanen zu vermeiden.

8. Setzen Sie das Fahrrad nicht ldngere Zeit direkter Sonneneinstrahlung oder

4. Achten Sie beim Anpassen der Hohe von Sattel und Vorbau darauf, dass die Sicherheitsmarkierungen auf dem  Starkregen aus, um ein vorzeitiges Altern der Teile zu verhindern.

Sattel und dem Vorbau nicht freigelegt werden.

5. Nutzern und Handlern ist es untersagt, das Fahrrad ohne Genehmigung zu modifizieren. Zum Beispiel:

9. Falls das Fahrrad gereinigt werden muss, wischen Sie den Rahmen bitte mit
Wasser gemischt mit einem neutralen Reinigungsmittel ab. Entfernen und waschen
Sie die internen Teile nicht mit Wasser, um Kurzschliisse zu vermeiden.

Hinweis: Die Wartung Durch Nicht-fachleute Ist Strengstens Untersagt. Im Falle Eines Defekts Wenden Sie Sich Bitte An Das Kundendienstzentrum Oder Begeben Sie Sich Zu Einer

Ausgewiesenen Professionellen Wartungsstation.

Sicher Fahren: Halten Sie Sich Stets An Die Nationalen Und Lokalen Verkehrsgesetze
Und Achten Sie Stets Auf Ihre Sicherheit Beim Fahren.

1. Personen unter 16 Jahren ist das Fahren von Elektrofahrradern auf der StraRe strikt untersagt.
Leihen Sie das Fahrrad nicht an Personen aus, die nicht mit seiner Nutzung vertraut sind, um
potenzielle Gefahren zu vermeiden.

2. Bitte fahren Sie auf dem Radweg und iiberschreiten Sie nicht die in den lokalen Vorschriften
festgelegte Hochstgeschwindigkeit.

3. Das Elektrofahrrad muss entsprechend den gesetzlichen Vorschriften Personen oder Gegensténde
transportieren.

4. Tragen Sie stets einen geeigneten Sicherheitshelm und befestigen Sie den Kinnriemen wéhrend
der Fahrt.

5. Beim Fahren an regnerischen oder verschneiten Tagen wird der Bremsweg verlangert, daher
achten Sie darauf, langsamer zu fahren; fahren Sie nicht bei extrem schlechtem Wetter wie
Starkregen.

6. Halten Sie sich sorgféltig an die Verkehrsregeln. Fahren Sie nicht unter Alkoholeinfluss oder mit
einer Hand oder beiden Handen vom Lenker entfernt.

7. Tragen Sie beim Fahren nach Méglichkeit helle Kleidung, die nicht zu eng anliegt, keine offenen
Armel hat und Bewegungsfreiheit gewéhrleistet. Tragen Sie nach Moglichkeit flache Schuhe oder
Sportschuhe.

Hinweise Wahrend Der Fahrt

1. Zu Ihrer eigenen und der Sicherheit anderer halten Sie sich bitte bewusst an die Verkehrsregeln.

2. Tragen Sie vor der Fahrt einen Sicherheitshelm und treffen Sie weitere relevante Sicherheitsvorkehrungen.

3. Beschleunigen Sie das Fahrrad beim Starten allméhlich, um einen Kontrollverlust zu vermeiden.

4. Bei regnerischem und verschneitem Wetter verlangert sich der Bremsweg. Bitte fahren Sie daher langsam
und vorsichtig, um ein Wegrutschen oder Stiirzen zu vermeiden.

5. Schalten Sie vor dem Anhalten den mechanischen Gang herunter, um die ndchste Fahrt zu erleichtern.

Inspektionshinweise Vor Der Fahrt

1. Schalten Sie die Stromversorgung ein, tiberpriifen Sie, ob die Kontrollleuchten am
Display normal leuchten, und priifen Sie, ob der Batteriestand ausreichend ist.

2. Uberpriifen Sie, ob die Vorder- und Riickleuchten ordnungsgemaR funktionieren und ob
der Beleuchtungswinkel des Frontscheinwerfers korrekt ist.

3. Uberpriifen Sie, ob die Hupe des Elektrofahrrads einwandfrei funktioniert.

4. Uberpriifen Sie, ob Lenker und Sattelstiitze auf die richtige Position eingestellt sind, und
bestétigen Sie, dass die Befestigungsschrauben (oder der Schnellspannhebel) fest
angezogen sind.

5. Uberpriifen Sie die Bremshebel. Die Bremsen sollten zuverléssig und flexibel in der
Riickstellung sein. Das Riicklicht sollte beim Bremsen aufleuchten.

6. Uberpriifen Sie, ob der Reifendruck normalist, ob Risse oder ungewdhnlicher
Verschleif vorhanden sind und ob sich Nagel, Steine, Glasscherben oder andere scharfe
Gegenstande im Reifen befinden.

7. Uberpriifen Sie, ob die Rdderschrauben fest angezogen sind, und stellen Sie sicher, dass
der Pedalreflektor nicht fehlt, beschadigt oder verschmutzt ist.

Hinweise Zum Schieben Und Anhalten

1. der netzschalter muss ausgeschaltet sein, wahrend sie das fahrrad schieben, um unfélle
durch unerwartetes aktivieren des gasgriffs zu vermeiden.

2. wenn sie das fahrrad bergauf schieben oder schwere gegenstéande transportieren, kann
der schiebehilfemodus zur unterstiitzung aktiviert werden.

3. beim abstellen des fahrrads stellen sie bitte den stander auf ebenem boden ab und
schalten sie das fahrrad aus.

4. bitte warten und reinigen sie das fahrrad regelmaRig, um es in bestem zustand zu halten.

3.1 Nutzungshinweise



3. Wartungsanweisungen

Wartung Und Selbstiiberpriifung Des Fahrrads

—

. Das Elektrofahrrad wurde vor Verlassen des Werks eingestellt. Wenn Sie Fragen haben, wenden Sie sich bitte an den Hersteller oder Lieferanten;

. Uberpriifen Sie stets den Reifendruck, um ihn im normalen Bereich zu halten;

3. Uberpriifen und justieren Sie regelmé&Rig die Hauptkomponenten wie Lenker, klappbaren Vorbau, Sattel, Sattelstiitze, Vorder- und Hinterachsen, Tretlager, Freilauf
und Kette sowie Vorder- und Hinterrdder, um sicherzustellen, dass die Antriebsteile flexibel und frei von Anomalien sind. Lose Muttern oder Schrauben miissen
rechtzeitig festgezogen werden;

4. Es wird empfohlen, die zu schmierenden Teile (wie z.B. das vordere Achslager, das Tretlager, das hintere Achslager, die Gabelschalen, das Pedallager usw.) alle
sechs Monate wihrend des Gebrauchs mit #3 kalziumbasiertem Schmierfett zu fiillen; Geben Sie etwa alle zwei Monate 30#-Ol auf die Kette, den Schaltzug, den
Stander und andere Teile;

5. Wenn festgestellt wird, dass VerschleiRteile wie Bremsbelédge, Kette und Reifen beschadigt sind, konnen sie durch Teile mit demselben Modell und derselben

Spezifikation in einem nahegelegenen Wartungszentrum ersetzt werden.

N

A\ Wartung Des Motors

1. Offnen Sie nach der Versiegelung nicht den Motorboden und die Endabdeckung;

2. Der Motor muss sauber gehalten werden, und es diirfen keine Fremdkarper, korrosive Fliissigkeiten oder Gase in den Motor eindringen. Das Motorgehause
darf nicht angeschlagen oder erhitzt werden, um Schaden am Motor zu vermeiden.

3. Die Wasserdichtigkeitsklasse des Motors ist IPX5. Spiilen Sie den Motor nicht mit einem Wasserstrahl ab und tauchen Sie ihn nicht in Wasser. Wenn der
Wasserstand die Mitte der Motorachse erreicht, kann dies zu einem internen Kurzschluss des Fahrrads und zur Beschadigung der elektrischen Komponenten
fiihren.

A Wartung Der Batterie

1. Die Lithiumbatterie zeichnet sich durch hohe Kapazitat, lange Lebensdauer und geringes Gewicht aus. Ihre Lebensdauer hangt eng mit lhrer Nutzungsweise

zusammen. Verwenden Sie das Fahrrad nicht, bis die Batterie entladen ist. Lagern Sie das Fahrrad nicht iiber einen langen Zeitraum hinweg. Bitte gewohnen

Sie sich an das regelmaRige Aufladen;
2. Bitte laden Sie das Fahrrad beim ersten Mal vollstandig auf. Es wird empfohlen, das Fahrrad jeweils 6-8 Stunden aufzuladen, jedoch nicht langer als 12

Stunden.

3. Falls das Fahrrad langere Zeit nicht benutzt wird, muss die Lithiumbatterie jeden Monat mindestens 2 Stunden lang aufgeladen werden. Es ist strengstens
verboten, das Fahrrad mit einer Batterie im Unterspannungszustand zu lagern; Sobald die Batterie den Unterspannungszustand erreicht, wird sie grof3e und
irreversible Schaden erleiden.

Gefahr: Zerlegen Sie Die Alte Batterie Nicht Eigenmachtig. Die Batterie Muss An Der Vom Lokalen Amt Oder An Einem Vom Unternehmen Autorisierten
Wartungsstandort Entsorgt Werden.

Warnung: Halten Sie Die Batterie Von Offenen Flammen Oder Hochtemperierten Hitzequellen Fern. Werfen Sie Die Batterie Niemals Ins Feuer. Vermeiden Sie Es,
Die Batterie Direkter Sonneneinstrahlung Unter HeiRen Und Hohen Temperaturen Auszusetzen.

3.2 Wartung Und Selbstiiberpriifung



3. Wartungsanweisungen

Fehlerbehebung
Probleme Mégliche Ursachen Lésungen
P Schwache Batterie Batterie aufladen
E?chr:{ad funktioniert Schlechte Verbindung der elektronischen Bauteile reinigen und wieder verbinden
Bauteile Das Fahrrad in der richtigen Reihenfolge starten
Falsche Startreihenfolge (siehe 2.5)
. Unzureichender Reifendruck Prufen, ob die Reifen undicht sind. Die Reifen mit Luft
:(aah':gnnmht schnell Bergauf, windig, haufiges aufpumpen
Brems'en, Uberlastung usw. Fahren mit Pedalen oder die Fahrroute anpassen
Batterien defekt, beschadigt oder gealtert Sich an das ENGWE-Kundendienstteam wenden
Akku k icht Schlechte Verbindung zum Ladegerat Ladegerat wieder anschlieBen
p u | adnn nic 4 Ladegerat beschadigt Ladegerat austauschen
autgeladen werden Akku lange Zeit gelagert und nicht regelmaBig Sich an das ENGWE-Kundendienstteam
aufgeladen wenden
Motor funktioniert nach | Kabel lose oder beschadigt Kabel wieder anschlieBen oder austauschen
dem Einschalten nicht Gashebel locker oder Gashebel festziehen oder austauschen
beschadigt Sich an das ENGWE-Kundendienstteam wenden
Motor beschadigt
Ungewshnliche oder Gashebel locker oder beschadigt; schwache Batterie Gashebel festziehen oder austauschen; Batterie vollstandig
geringe Beschleunigung aufladen
Fehlercodes

Das Elektrofahrrad von ENGWE ist mit einem Fehlererkennungssystem ausgestattet. Liegt eine Stérung im System vor, zeigt der Bildschirm Fehlercodes an. Nachfolgend sind
die haufigsten Fehlercodes aufgefuhrt, um Ihnen bei der Fehlersuche zu helfen. Wenn ein Fehlercode auftritt, stellen Sie den Betrieb sofort ein und wenden Sie sich an das
ENGWE-Kundendienstteam.

Fehlercode Problem Fehlercode Problem
E02 Bremsenausfall EO8 Gasgriffausfall
E06 Batterie Schwach E09 Controller-ausfall
EO7 Motorausfall E10 Controller-empfangsfehler
E1l Controller-iibertragungsfehler E30 Kommunikationsfehler
E14 Motor-hall-fehler

3.3 Fehlerbehebung Und Lésungen



4. Serviceanleitung

Garantie

—

sind, ubernimmt das Unternehmen die Reparaturarbeiten;

N

verantwortlich, muss aber entsprechend belastet werden;
3. Fur den Austausch von Batterien nach Ablauf der Garantiezeit berechnet das Unternehmen den Fabrikpreis. Alte Batterien mussen recycelt und an den Batteriehersteller
zuruckgeschickt werden, um die Sicherheit zu gewahrleisten und die Umwelt nicht zu belasten.
Garantieabdeckung und Garantiezeit

Artikel

Grundlegende iff

Teile

Elektrische
Teile

Motor

Akku

Bezeichnung

Rahmen
Gabel, Lenker, Steuerrohr, Sattelstutze

Reifen

Sattel, Bremse, Bremsscheibe, Bremsgr

Pedalarm, Pedale, Fahrradstéander, Sch
utzblech, Schnellspanner fur
Sattelstutze, Schnellspanner fur Steuer
rohr, Rad, Schaltgriff, Schaltwerk, Kette
blatt, Kette, StoBdampfer

Steuergerat, Ladegerat, Haupt-/Hilfska
bel, Bildschirm, Gashebel, Drehmome
ntsensor, Batterieabdeckung, Trennsc
halter

Fahrlicht, Rucklicht

Motorbewegung, Hall-Sensor, Lag
er, Kupplung

Obere Batterieabdeckung, untere Batt
erieabdeckung, Batteriefach, Batteriez
ellen

Garantiezeit

12 Monate

12 Monate

1Monate

3 Monate

6 Monate

12 Monate

6 Monate

12 Monate

12 Monate

Benutzer mussen das Fahrrad gemaf den Anforderungen dieser Bedienungsanleitung bedienen. Bei Mangeln, die auf die Produktionsqualitat zuruckzufuhren

Bei Fehlfunktionen auBerhalb der Garantieabdeckung und Reparaturen wichtiger Komponenten nach Ablauf der Garantiezeit ist das Unternehmen fur die Reparatur

Erklarung

Teile mit naturlicher Verformung, Bruchen oder Qualitatsproblemen, die auf eine schlechte
Verarbeitung zuruckzufuhren sind, werden vom Hersteller repariert und
ersetzt; Selbstveranderung, Kollisionsschaden usw. fallen nicht unter die Garantie.

Reifenpannen durch scharfe Gegenstande, Schaden an Teilen durch Kollision usw. fallen
nicht unter die Garantie.

Vom Menschen verursachte Schaden wie durch Selbstveranderung oder
Kollisionsschaden fallen nicht unter die Garantie.

Mangel aufgrund von Kurzschluss, Durchbrennen oder schlechter Verarbeitung fallen unter
die Herstellergarantie; Vom Menschen verursachte Schaden wie z. B.
Wassereindringen, gebrochene Drahte fallen nicht unter die Garantie.

Wenn Probleme wie fehlende Phase, durchgebrannter

Hall-Sensor, Entmagnetisierung, Lagergerausche usw. auftreten, werden die Teile vom
Hersteller auf Garantie ersetzt; Gebrochene Drahte, Wassereindringen und andere Defekte
fallen nicht unter die Garantie.

Wenn der Akku nicht aufgeladen werden kann oder seine Kapazitat weniger als

70% betragt, wird der Akku vom Hersteller ausgetauscht (die Garantiezeit des Akkus wird nicht
neu berechnet. Die Garantiezeit fur die Ersatzbatterie wird auf der Grundlage der verbleibenden
Garantiezeit berechnet). Vom Menschen verursachte Schaden fallen nicht unter die Garantie.

4.1 Kundendienst Und Garantieabdeckung



4. Serviceanleitung

Erklarung

1. Wir bieten eine Garantie auf Teile wahrend der Garantiezei;

2. Die Garantiezeit beginnt mit dem Kaufdatum;

3. Die private Demontage von Ladegerat, Akku und Motor fuhrt zum Erléschen der Garantie;

4. Fur andere Teile des Fahrrads wird keine Garantie gewahrt, mit Ausnahme einer 3-monatigen Garantie fur Qualitatsprobleme;

5. Wenn andere Teile defekt sind, muss die Reparatur in einer professionellen Wartungsstelle durchgefuhrt werden. Das Fahrrad darf nicht privat zerlegt werden. Die
Beschriftungen von Steuergerat, Akku und Ladegerat mussen vollstandig sein;

6. Bei der Reparatur eines Fahrrads mussen relevante Unterlagen wie Garantiekarte, Rechnung oder Konformitatsbescheinigung vorgelegt werden;

7. Bei Problemen mit der Batterie muss die Batterie zunachst an den Hersteller zuruckgesendet werden. Der Hersteller bestimmt anhand von Batterieteststandards, ob die
Batterie unter die Garantie fallt. Ist dies der Fall, wird die Batterie repariert oder ersetzt.

Garantiekarte
Firma
Benutzer

Name Telefonnummer
Anschrift
Kaufdatum Farbe
Modell Rechnungsnummer
Rahmennummer Motornummer

Wartungsprotokoll

Datum der Reparatur Inhalt der Wartung Bemerkungen




4. Serviceanleitung

Technische Parameter

Modell M1

Material des Rahmens Hochkohlenstoffstahl

Max. Belastung 150kg / 330lbs.

Max. Geschy indigkeit 25 Km/h Eu Version

Motordrehmoment 65nm Max

Akkukapazitat Einzelakku: 748,8 Wh Li-ion. Doppelakku: 1372,8 Wh Li-ion
Maximale Reichweite Einzelakku: 65 Km; Doppelakku: 120 Km

ReifengroRe Vorder-/hinterrad 20 X 4"

Reifendruck 15-30psi

Ladegerat Ausgang 54,6v 2a

Ladezeit 8-9 Stunden

Wasserdichtigkeitsklasse = IPX5

Fahrradgewicht Einzelakku: 39,5 Kg (86,9 Lbs). Doppelakku: 43 Kg (94,6 Lbs)

Maximale Traglast Des Gepécktragers  Nicht Verf[jgbar

*Der Wert fiir maximale Reichweite basiert auf einer vollstédndig aufgeladenen Batterie, einer Last von 75 kg, einer Temperatur von 25°C und
einer Luftfeuchtigkeit von 70% auf einer ebenen StraRe im ersten Gang. Die tatsdchlichen Ergebnisse kdnnen je nach
Gang, Temperatur, Last, Windgeschwindigkeit, StraRenbedingungen und anderen Faktoren variieren.

4.3 Produktspezifikationsblatt
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