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BEDIENUNGSANLEITUNG

Liebe Kundin, lieber Kunde! Bitte lesen Sie vor der Fahrt die Bedienungsanleitung sorgfaltig durch. Machen Sie sich mit den relevanten
Gebrauchsanweisungen vertraut. Bewahren Sie diese Bedienungsanleitung und das beiliegende Konformitatszertifikat zum spateren
Gebrauch auf. Verwenden Sie das Elektrofahrrad nicht, bevor Sie seine Leistung verstanden haben.
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Sicherheitshinweise

Liebe Kundin, lieber Kunde,

In dieser Bedienungsanleitung stellen wir Ihnen den allgemeinen Gebrauch und die Instandhaltung des Elektrofahrrads vor. Fir ein besseres Fahrerlebnis
lesen Sie bitte die Spezifikationen, die Funktionen, Sicherheitshinweise und die Instandhaltung dieses Produkts sorgfaltig durch und machen Sie sich damit
vertraut. Bei Fragen wenden Sie sich bitte an unser offizielles Kundendienstteam oder an eine autorisierte Servicestelle in Ihrer Nahe. Wir werden Ihnen so
schnell wie moglich eine Lésung anbieten.

Sicherheitshinweise

1. Bitte verstehen und befolgen Sie die Sicherheitshinweise in dieser Bedienungsanleitung, um Risiken wirksam zu verringern. Wenn Sie &ffentliche Bereiche
betreten, beachten Sie bitte die nationalen und értlichen Gesetze und Vorschriften. Bleiben Sie wahrend der Fahrt wachsam und halten Sie einen
angemessenen Sicherheitsabstand zu anderen Personen und Fahrzeugen.

2. Das Elektrofahrrad sollten gemaB den Anweisungen in der Bedienungsanleitung betrieben werden. Der Benutzer ist fur alle Schaden verantwortlich, die durch
Nichtbeachtung der Anweisungen entstehen.

3. Dieses Produkt ist kein professionelles Mountainbike. Bitte dienen Sie es nicht als ein Mountainbike.

4. Bitte machen Sie Ihre erste Fahrt in einem nicht 6ffentlichen Bereich ohne Verkehr. Fahren Sie auf éffentlichen StraBen, nachdem Sie sich an dieses Produkt
gewohnt haben.

5. Prufen Sie vor jeder Fahrt auf lose Verschllsse oder beschadigte Teile. Wenn das Fahrrad ein ungewohnliches Gerausch macht, héren Sie bitte sofort auf zu
fahren und wenden Sie sich an das offizielle Kundendienstteam.

6. Fahren Sie nicht mit Uberhéhter Geschwindigkeit. Bitte fahren Sie unter keinen Umstéanden auf StraBen, die mit Kraftfahrzeugen befahren werden.

7. Aus Sicherheitsgriinden ist es Benutzern unter 16 Jahren strengstens untersagt, dieses Elektrofahrrad zu benutzen. Den folgenden Personen ist die
Verwendung dieses Produkts unter den folgenden Bedingungen untersagt:

- Personen, die unter dem Einflussvon Alkohol oder Drogen stehen.

- Personen, die aus Krankheitsgrinden nicht in der Lage sind, sich kérperlich zu betatigen.

- Personen, die nicht in der Lage sind, das Gleichgewichtzu halten, oder deren motorische Fahigkeiten ungeschickt sind.

- Personen, deren Gewicht die maximale Belastungsgrenze Uberschreitet. (Siehe 2.1.1 fUr Anweisungenzu Belastungsgrenzen)
- Schwangere Frauen.

8. Seien Sie bittevorsichtig, wenn Sie dieses Produkt bei unglnstigen Wetterbedingungen wie Schnee, Regen, rutschigen oder vereisten StraBenverwenden.

9. Laden Sie dieses Produkt nicht auf, wenn das Ladegerat oder das Netzteil nass ist. Beachten Sie beim Aufladen an 6ffentlichen Orten die értlichen Gesetze und
Vorschriften.

10. Umdas Fahrrad effektiv zu schitzen und zu benutzen, verwenden Sie bitte die vom Hersteller angegebenen Teile.

11. Wenn Sie das Elektrofahrrad modifizieren mussen, wenden Sie sich bitte an das offizielle Kundendienstteam. FUhren Sie den Vorgang mit Vorsicht und unter
Beachtung der 6rtlichen Gesetze und Vorschriften durch. Der Hersteller haftet nicht fur Verletzungen oder Schaden, die durch unbefugte
Anderungenverursacht werden.

12. Um die Verletzungsgefahr zu verringern, lesen und befolgen Sie unbedingt alle Warnhinweise ,ACHTUNG", ,GEFAHR" und ,WARNUNG" in dieser
Bedienungsanleitung.

GEFAHR: Die Nichtbeachtung dieser Warnhinweise kann zu kérperlichen Verletzungen fihren. Um die Verletzungsgefahr fur sich und andere zu
minimieren, beachten Sie daher immer die GEFAHR-Hinweise!
WARNUNG: Die Nichtbeachtung dieser Warnhinweise kann zu Schaden am Fahrrad fihren. Um den Schaden zu minimieren, beachten Sie daher

immer die WARNUNG-Hinweise!

ACHTUNG: Die Nichtbeachtung dieser Warnhinweise kann zu leichten Schaden oder zur Unfahrbarkeit des Fahrrads fihren. Um den Schaden zu
minimieren, beachten Sie daher immer die ACHTUNG-Hinweise!
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1. Einfuhrung

Bedienungsanleitung
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1.1 Lieferumfang




1. Einfuhrung
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1.2 Aufbau des Produkts



1. Einfuhrung
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Funktionen

(8]

. Ein-/ausschalten: Driicken Sie die Taste [@1 Sekunde, um es einzuschalten. Halten Sie die Taste B 3 sekunden lang gedruckt, um es auszuschalten.
. Einstellung der Gange: Drlicken Sie die Taste @@, um den Gang einzustellen.
. Schiebehilfe: Halten Sie die Taste @, um den Schiebehilfe-Modus aufzurufen. Die Geschwindigkeit ist 6KM/H und auf dem Bildschirm wird das Symbol

fur Schiebehilfe I an ezeigt. Wenn Sie die Taste @ loslassen, wird der Schiebehilfe-Modus sofort deaktiviert und das Symbol fur den
Schiebehilfe-Modus ¥ wird ausgeblendet.

. Boost-Taste: Zusatzlich zum normalen Unterstitzungsmodus kann auch der Boost-Modus unterstUtzt werden, der fur kurze Zeit kontinuierlich

zusatzliche Leistung liefert und Ihnen wahrend dieser Zeit hilft, mit einem hoheren Drehmoment zu fahren, was fur Bergauf- und Gelandefahrten
geeignet ist. Halten Sie die Taste gedrlckt, um den Boost-Modus zu aktivieren. Wenn Sie wahrend der effektiven Zeit aufhéren zu treten, erfolgt keine
TretunterstUtzung.

. Fahrlicht: Driicken Sie kurz die Taste B8. Das Fahrlicht schaltet sich ein und die Helligkeit des Bildschirms wird zu diesem Zeitpunkt gedimmt; Dricken

Sie die Taste B8 erneut, das Fahrlicht schaltet sich aus und die Helligkeit des Bildschirms wird wiederhergestellt.

Umschalten der Fahrdaten: Nach dem Einschalten zeigt der Bildschirm standardmaBig die Echtzeitgeschwindigkeit und den Einzelkilometerstand
an. Driicken Sie kurz die Taste[l, um die Informationen zyklisch zwischen Einzelkilometerstand, Gesamtkilometerstand, Héchstgeschwindigkeit und
Durchschnittsgeschwindigkeit zu wechseln.

. Anzeige des Fehlercodes: Wenn ein Fehler im Kontrollsystem des Fahrrads auftritt, zeigt der Bildschirm automatisch den Fehlercode an. Detaillierte

Definition der Fehlercodes finden Sie unter 3.3 Definition der Fehlercodes.

1.3 Funktionen



2. Kurzanleitung

* WARNUNG: Fur den Einbau und Ausbau sind zwei Personen erforderlich. Stellen Sie vor
dem Einbau sicher, dass das System ausgeschaltet ist und nicht versehentlich
eingeschaltet werden kann.
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2.1.1 Installationsanleitung - Warnung



2. Kurzanleitung
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2.1.2 Installationsanleitung - Auspacken



2. Kurzanleitung
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2.1.3 Installationsanleitung - Installation des Steuerbereichs



2. Kurzanleitung

Schrauben entfernen
e und sie beiseite legen

2.1.4 Installationsanleitung - Installation des vorderen Schutzblechs und des Fahrlichts



2. Kurzanleitung

Entfernen

Entfernen und

beiseite legen 2

f=g =l
Uﬂam wam
e
V‘Em W@

’ @?% g@@ !
I~ =0
b, U 5

2.1.5 Installationsanleitung - Radmontage



2. Kurzanleitung
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2.1.6 Installationsanleitung - Montage und Einstellung des Sattels



2. Kurzanleitung
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Schrauben entfernen und
sie beiseite legen

2.1.7 Installationsanleitung - Installation des Schutzblechs und Gepacktragers



2. Kurzanleitung

Loécher sollten
ausgerichtet sein
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2.1.8 Installationsanleitung - Installation des Rucklichts



2. Kurzanleitung

Unterscheidung zwischen links und rechts L I
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2.1.9 Installationsanleitung - Installation des Pedals



2. Kurzanleitung

Herzlichen Gluckwunsch!!
Ihr Fahrrad wurde installiert!

2.1.10 Installationsanleitung - Fertiges Ergebnis



2. Kurzanleitung

Bis zum Anschlag
einstecken und
verriegeln

2.2 Falten



2. Kurzanleitung

Staubstopfen
entfernen

2.3 Entfernen der Batterien



2. Kurzanleitung

Zwei Lademethoden

(M Akku direkt auf dem Fahrrad aufladen (@ Akku nach dem Entfernen aufladen (siehe 2.3 fur die Methode)

® Ladeanschluss

+ ACHTUNG: Der Akku hat werksseitig nur eine geringe Leistung. Bitte laden Sie das Produkt vor der ersten Verwendung vollstandig auf.

Schritte

1. Aufladen: Stecken Sie den Adapter des Ladegerats vollsténdig in den Ladeanschluss und stecken Sie dann den Stecker des Ladegerats vollstandig in die
Steckdose.

2. Statusanzeige: Wenn die Ladeanzeige am Ladegerat rot leuchtet, wird der Akku gerade aufgeladen; Wenn die Ladeanzeige griin leuchtet, ist der Akku
vollstandig aufgeladen.

3. Ladezeit: etwa 6~8 Stunden.

4. Nach dem Ladevorgang: Ziehen Sie zuerst den Netzstecker und dann den Adapter aus dem Akku. Bei der Lademethode ) mussen Sie nur den Staubstopfen
des Akkus schlieBen; Bei der Lademethode @ missen Sie zuerst den Akku in den Rahmen einsetzen und dann den Staubstopfen des Akkus schlieBen.

+ ACHTUNG: Im Inneren des Ladegerats befindet sich ein Hochspannungsgerat. Um Gefahren zu vermeiden, ist eine private Wartung strengstens
untersagt. Halten Sie den Akku und das Ladegerat von Kindern und brennbaren und explosiven Gegenstanden (z. B. Autositzkissen, Sofas usw.) fern.

Bewahren Sie es an einem bellfteten und trockenen Ort auf. Laden Sie das Produkt nicht im Freien auf, da es durch Regen und andere Faktoren zu

Unféallen wie Kurzschluss und Brand von Elektrogeraten kommen kann.

+ WARNUNG: Wenn Sie wahrend des Ladevorgangs einen seltsamen Geruch wahrnehmen oder die Temperatur zu hoch ist, beenden Sie den
Ladevorgang sofort und wenden Sie sich an den Kundendienst.

2.4 Aufladen



2. Kurzanleitung

Installieren Sie vor dem Gebrauch die entsprechenden Komponenten geman der Installationsanleitung. Prufen Sie die Teile auf Lockerheit. Stellen
Sie sicher, dass die Leistung ausreichend ist. Treffen Sie wahrend der Fahrt SchutzmaBnahmen.
Schritt 1: Den Lenker und den Sattel anpassen

Stellen Sie den Lenker und den Sattel entsprechend der KérpergréBe des Benutzers ein. Vergewissern Sie sich, dass der Schnellspanner der Sattelstutze und der Schnellspanner des
Steuerrohrs fest sitzen.

* ACHTUNG: Es wird empfohlen, den Lenker entsprechend Ihren Fahrgewohnheiten auf eine bequeme Hohe einzustellen. Der Sattel wird am besten auf

die Hohe Ihres Beckens angepasst, jedoch nicht hdher als die Sicherheitslinie.

Schritt 2: Einschalten und das Fahrlicht anpassen Schritt 3: Den Gang einstellen

Schalten Sie den Fahrmodus entsprechend den StraBenbedingungen und
personlichen Bedurfnissen. Das Fahrrad ist mit 5 Gdngen ausgestattet. Dricken
Sie die Schalttaste ,+* oder ,-“, um die Gange zu wechseln.

Der 1. Gang ist fur relativ flache StraBenverhaltnisse geeignet. Je gréBer die
Steigung der Straf3e ist, desto gréBer ist der entsprechende Gang.

ACHTUNG: Wenn sich das Fahrrad in PAS befindet, hat es keine Leistung, kann
jedoch wie ein normales Fahrrad gefahren werden.

1. Einschalten des Akkus: Stecken Sie den Schlussel in das Akkuschloss und drehen
Sie ihn bis zum Anschlag. Zu diesem Zeitpunkt ist der Schlussel parallel zum Rahmen.
2. Drucken Sie die Ein/Aus-Taste 1 Sekunde lang. Der Bildschirm leuchtet auf.
3. Stellen Sie das Fahrlicht so ein, dass er den Ort 10 m vor dem Fahrlicht ausleuchten
kann.

@

Beginnen Sie mit der Fahrt, nachdem der
1. Gang eingestellt wurde. Erhéhen oder
verringern Sie den Gang je nach Bedarf.

Kurzes Drlcken
fur 1 Sekunde
zum Einschalten;
langes Drlcken
far 3 Sekunden
zum Ausschalten

Den Akku durch
/ Drehen des

Schlussels

einschalten

Schritt 4: Fahren auf der StraBe
Bitte tragen Sie einen Helm, bevor Sie auf der Stra3e fahren.

Schritt 5: Anleitungen zu Bremsen
Die linke Bremse ist fur das Vorderrad und die rechte Bremse fur das Hinterrad.

Betétigen Sie zuerst die rechte Bremse und dann die linke Bremse, um das Fahrrad
bis zum Stillstand abzubremsen.

+ WARNUNG: Betatigen Sie nicht alleine die Vorderradbremse, da sonst der

Schwerpunkt des Fahrrads instabil wird und es zu Sturzunfallen kommmen kann.

2.5 Benutzerdefinierte Einstellungen



2. Kurzanleitung

Wenn die Standardeinstellungen nicht Ihren Anforderungen entsprechen, fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um die
Einstellungen anzupassen:

1. Benutzerdefinierte Einstellungsschnittstelle aufrufen: Halten Sie im eingeschalteten Zustand die Taste§§ / @ gleichzeitig fur mehr als 2 Sekunden gedruckt;
2. Benutzerdefinierte Einstellungsschnittstelle wechseln: Drucken Sie kurz die Taste §3 /@ , um die Schnittstelle zu wechseln. Es gibt insgesamt 18 Einstellungsschnittstellen von
O1P bis 18P. Im Folgenden werden die einzelnen Schnittstellen beschrieben:

01P/bL: Einstellung der Helligkeit der Hintergrundbeleuchtung. 01/bL-1 steht firr die dunkelste ~ 07P/n-: Einstellung der Anzahl der Magnete des Geschwindigkeitssensors;

Helligkeit, 03/bL-3 fur die hellste Helligkeit. einstellbarer Bereich der Anzahl: 1~255. Die Standardeinstellung ist 06. Es
02P/Un: Einstellung der metrischen und imperialen Einheit. 00/U-2 steht fur das metrische wird nicht empfohlen, die Anzahl zu andern, da dies zu einer ungenauen
System, 01/U-1fUr das imperiale System. Geschwindigkeitsanzeige kommen kann.
03P: Einstellung der Nennspannung. Die Standardeinstellung ist 48V . Es wird nicht 08P/LS: Einstellung der Geschwindigkeitsgrenze. Die Standardeinstellung ist 25
empfohlen sie zu &ndern, da dies zu einer ungenauen Leistungsanzeige kommen kann. km/h (EU-version) oder 28 MPH (US-version). Die Einstellung der
04P: Einstellung der automatischen Abschaltung. Timer fir automatische Abschaltung: 00-60 EU-version kann nicht gedndert werden,; die Einstellung der US-version
Minuten. 00 bedeutet keine automatische Abschaltung; die Standardeinstellung fir kann geandert werden, aber uber 28 MPH ist eine ungultige Einstellung.
automatische Abschaltung ist 10 Minuten. 09P: Einstellung des Nullstarts und Nicht-Nullstarts. verfigbare Startmethoden:
05P: Einstellung der Gangschaltung. EU-version: 0~3 Gange, 1~3 Gange, 0~5 Gange, 1~5 Gange; 00 fur Nullstart, O1 fur Nicht-Nullstart. Die Standardeinstellung ist Nullstart
US-version: 0~7 Gange, 1~7 Gange, 0~9 Gange, 1~9 Gange,; Standardversion: 0~5 Gange. 00.
06P/Ld: Einstellung des Raddurchmessers; einstellbarer Raddurchmesser-Bereich: 1~32 Zoll. Die  10P: Einstellung der Antriebsmodi. verfugbare Antriebsmodi: 00 fur nur
Standardeinstellung ist 23 Zoll. Es wird nicht empfohlen, den Raddurchmesser zu Riemenantrieb, 01 fir nur Elektroantrieb, 02 far Kombination von
andern,da dies zu einer ungenauen Geschwindigkeitsanzeige kommen kann. Riemenantrieb und Elektroantrieb.

3. Parameter-Schnittstelle aufrufen: Drucken Sie kurz die Tasten , und die Parameteranzeige blinkt. Zu diesem Zeitpunkt drucken Sie kurz die Taste / B , um Parameter
einzustellen;

4. Parametereinstellung speichern und zur Einstellungsschnittstelle zuruckkehren: Drucken Sie kurz die Taste [l ;

5. Parametereinstellung speichern und Einstellungsschnittstelle verlassen: Halten Sie die Taste [l lange gedruckt.

» Hinweis: Dieses Fahrrad-Modell unterstutzt nicht die Einstellungsoptionen von 11P, 12P, 13P, 14P, 15P, 16P, 17P und 18P. Auch wenn sie eingestellt wurden, sind die

Einstellungen ungdltig.

Werkseinstellungen wiederherstellen (Diese Funktion kann aktiviert werden, wenn die Einstellungen verwirrend sind).

1. Schnittstelle der Wiederherstellung der Werkseinstellungen aufrufen: Halten Sie gleichzeitig die Tasten B8 und §B fur 2 Sekunden gedruckt. dEF ist die Einstellungsoption
fur die Wiederherstellung der Werkseinstellungen.
2. Parameter umschalten: Drucken Sie kurz die Taste /ﬂ. dEF-Y bedeutet, dass die Standardparameter wiederhergestellt werden mussen; dEF-N bedeutet, dass die
Standardparameter nicht wiederhergestellt werden mussen. Wahlen Sie bitte Y.
3. Wiederherstellung der Werkseinstellungen bestatigen: Drucken Sie kurz die Taste Hzum Bestatigen. Danach zeigt das Gerat dEF-D fur eine gewisse Zeit an und beginnt
automatisch mit der Wiederherstellung der Werkseinstellungen. Nach dem Zurucksetzen wird es automatisch zur normalen Anzeigeoberflache zuruckgekehrt.

2.6 Einstellungen der Funktionen



3. Instandhaltung

Wichtige Warnhinweise

1. Das Elektrofahrrad sollte nicht in Foyers, Fluchttreppen, Korridoren und Sicherheitsausgangen
abgestellt werden;

Das Elektrofahrrad sollte nicht in Wohngebauden aufgeladen und abgestellt werden. Es sollte
wahrend des Aufladens von brennbaren Materialien ferngehalten werden. Die Ladezeit sollte 12
Stunden nicht Uberschreiten;

Das Eindringen von Wasser in die elektrischen Teile ist strikt zu vermeiden. Achten Sie beim
Reinigen darauf, dass kein Wasser auf den Ladeanschluss, die Kabelbaumstecker und andere
elektrische Komponenten gelangt;

4. Achten Sie bei der Hohenverstellung des Sattels und des Steuerrohrs darauf, dass die
Sicherheitsmarkierung des Sattels und des Steuerrohrs nicht freigelegt werden;

Bitte nehmen Sie keine privaten Verdnderungen am Fahrzeug vor. Zum Beispiel: Andern der
Batteriekonfiguration, Andern der Verkabelung, Erhéhen der Leistung des Fahrlichts und
HinzufUgen des Lautsprechers usw;

N

w

o

6. Fassen Sie die stromfUhrenden Teile des Fahrrads nicht mit nassen
Handen oder Metallleitern an. Zum
Beispiel: Batterieanschluss, Ladeanschluss, Stecker des Ladegerats usw;
7. Bitte bauen Sie elektrische Teile nicht ohne Genehmigung aus, da sonst
Flussigkeit und Metallspane in die elektrischen Teile eindringen
kénnen;
Setzen Sie das Fahrrad nicht Uber einen langeren Zeitraum dem
Sonnenlicht oder Regen aus, um eine Alterung der Teile zu vermeiden;
Reinigen Sie das Fahrrad bitte mit sauberem Wasser und einem
neutralen Reinigungsmittel; Bitte zerlegen Sie nicht die inneren Teile zur
Wasserwasche, um einen Kurzschluss zu vermeiden.

®

©

+ ACHTUNG: Die Reparatur durch Laien ist strengstens untersagt. Im Falle einer Stérung sollte das Fahrrad in einer vom Hersteller benannten Wartungsstelle repariert werden.

Fahrsicherheit: Bitte beachten Sie die nationalen und lokalen
Verkehrsvorschriften. Achten Sie bitte auf die Fahrsicherheit.

1. Es ist strengstens untersagt, dass Personen unter 16 Jahren Elektrofahrrader im StraBenverkehr
fahren. Verleihen Sie keine Elektrofahrrader an Personen, die das Fahrrad nicht bedienen
kénnen, um Gefahren zu vermeiden;

2. Bitte fahren Sie auf nicht-motorisierten Fahrspuren. Die Hochstgeschwindigkeit darf die in den
ortlichen Vorschriften festgelegte Hochstgeschwindigkeit nicht Uberschreiten;

3. Elektrofahrrader sollten im Einklang mit den gesetzlichen Vorschriften nur Personen oder
Gegenstanden beférdern;

4. Tragen Sie beim Fahren unbedingt einen geeigneten Schutzhelm und legen Sie den
Sicherheitsgurt an;

5. Der Bremsweg verlangert sich bei Regen oder Schnee. Bitte fahren Sie bei diesen
Wetterverhaltnissen langsamer; Vermeiden Sie Fahrten bei schlechtem Wetter wie starkem
Regen;

6. Halten Sie sich bitte genau an die Verkehrsregeln. Fahren Sie niemals nach dem Genuss von
Alkohol. Fahren Sie niemals mit einer Hand oder ohne Hand am Lenker;

7. Tragen Sie beim Fahren am besten farbenfrohe Kleidung mit offenen Armeln, in der Sie sich
frei bewegen kénnen. Bitte tragen Sie Schuhe mit niedrigen Absatzen oder Sportschuhe.

Wichtige Hinweise bei der Fahrt

1. Halten Sie sich zu Ihrer Sicherheit an die Wérkehrsregeln;

2. Tragen Sie vor der Fahrt unbedingt einen Schutzhelm und treffen Sie Sicherheitsvorkehrungen;

3. Das Fahrrad sollte beim Anfahren langsam beschleunigt werden.Wenn Sie zu schnell
fahren, kdnnen Sie leicht die Kontrolle verlieren;

4. Bei Regen und Schnee sollte der Bremsweg entsprechend verlangert werden. Sie mussen sich
wahrend der Fahrt konzentrieren und langsam fahren, um ein seitliches Abrutschen und einen
Sturz zu vermeiden;

5. Bitte schalten Sie vor dem Anhalten den Gang fur die nachste Fahrt herunter.

w

Uberprufen vor der Fahrt

. Schalten Sie das Gerat ein und prufen Sie, ob alle Kontrollleuchten auf

dem Bildschirm leuchten und ob die Batterieleistung ausreichend ist;

2. Prifen Sie, ob das Fahrlicht und das Rucklicht ordnungsgeman
funktionieren und ob der Winkel des Fahrlichts richtig ist;

3. Priufen Sie, ob die Glocke des Elektrofahrrads in gutem Zustand ist;

4. Prufen Sie, ob der Lenker und die Sattelstutze richtig eingestellt sind.
Prufen Sie, ob die Feststellschrauben (oder der Schnellspanner) fest
angezogen sind;

5. Prifen Sie, ob die Bremse ordnungsgemaf funktioniert, ob sich der
Bremsgriff flexibel zurlckstellen lasst, und ob das Rucklicht beim
Bremsen aufleuchten;

6. Prufen Sie, ob der Reifendruck in Ordnung ist, ob Risse und
ungewohnlicher Verschlei3 vorhanden sind, und ob Nagel, Steine, Glas
und andere scharfe Gegenstande eingefugt wurden;

7. Prufen Sie, ob die Radschrauben verriegelt sind. Prufen Sie, ob die
Pedale und der Reflektor nicht verloren, gebrochen oder verschmutzt
sind.

Wichtige Hinweise beim Schieben und Parken

. Der Netzschalter sollte beim Schieben ausgeschaltet sein, um Unfalle
durch unbeabsichtigtes Drehen des Gashebels beim Schieben zu
vermeiden;

—

2. Wenn Sie das Fahrrad bergauf schieben oder schwere Gegenstande auf

dem Fahrrad tragen, kénnen Sie die Schiebehilfe-Funktion aktivieren;
Stellen Sie beim Parken den Fahrradstéander auf eine ebene Flache und
schalten Sie den Strom ab;

4. Bitte warten und reinigen Sie das Fahrrad regelmaBig, um es in bestem

Zustand zu halten.

3.1 Gebrauchsanweisungen



3. Instandhaltung

Wartung und Selbstinspektion

. Das Elektrofahrrad wurde vor dem Verlassen des Werks eingestellt. Im Zweifelsfall wenden Sie sich bitte an den Hersteller oder Lieferanten;

2. Prufen Sie den Reifendruck regelmaBig, um ihn im normalen Druckbereich zu halten;

3. Hauptkomponenten wie Lenker, faltbares Rohr, Sattel, Sattelstutze, Oberrohr, Unterrohr, Sitzrohr, Ketteblatt, Kette, Vorderrad und Hinterrad sollten
regelmaBig uberpruft und eingestellt werden, damit sie ordnungsgeman funktionieren. Wenn die Schrauben locker sind, ziehen Sie sie bitte rechtzeitig
fest;

4. Es wird empfohlen, die Lager der Achsen, die Gabel sowie die Pedale alle sechs Monate mit 3# Schmiermittel auf Kalziumbasis zu fullen; Die Kette, das
Schaltwerk sowie den Fahrradstander alle zwei Monate mit 30# Motordl zu fullen;

5. Wenn VerschleiBteile wie Bremsbeldge, Kette, Reifen usw. beschadigt sind, suchen Sie bitte eine 6rtliche Wartungsstelle auf, um sie zu ersetzen.
Ersetzen Sie sie bitte durch Teile desselben Twps und derselben Spezifikation.

—

A Wartung des Motors

1. Der Motorsockel und die Endkappe wurden versiegelt. Bitte 6ffnen Sie den Motor nicht;

2. Halten Sie den Motor sauber. Achten Sie darauf, dass keine Fremdkérper, korrosive Flussigkeiten oder Gase in den Motor gelangen. Klopfen Sie nicht auf
das Motorgehduse, um Schaden am Motor zu vermeiden.

3. Der Motor ist wasserdicht IPX5. Reinigen Sie den Motor nicht mit einer Wasserspritzpistole und lassen Sie den Motor nicht in Wasser eintauchen. Wenn
der Wasserstand bis zur Mitte der Motornabe eingetaucht wird, kann es zu einem Kurzschluss des Fahrrads kommen und die elektrischen Komponenten
beschadigen.

A Wartung der Batterie

Lithiumbatterien zeichnen sich durch groBe Kapazitat, lange Lebensdauer und geringes Gewicht aus. lhre Lebensdauer hangt von lhren
Nutzungsgewohnheiten ab. Bitte laden Sie den Akku regelmaBig und rechtzeitig auf. Lagern Sie den Akku nicht uber einen langeren Zeitraum;

Der Akku muss beim ersten Aufladen vollstandig aufgeladen werden. Es wird empfohlen, dass jede Ladezeit 6-8 Stunden betragt. Die langste Ladezeit
sollte 12 Stunden nicht uberschreiten.

Bei langfristigem Nichtgebrauch muss die Lithiumbatterie fur mehr als zwei Stunden pro Monat aufgeladen werden. Es ist streng verboten, den Akku bei
der Unterspannung zu lagern; Sobald der Akku einen Zustand der Unterspannung erreicht, fuhrt dies zu groBen und irreversiblen Schaden am Akku.

—

N

w

+ GEFAHR: Zerlegen Sie die alte Batterie nicht ohne Genehmigung, sondern recweln Sie sie an dem dafur vorgesehenen Ort oder an der
angegebenen Wartungsstelle.

+ WARNUNG: Batterien sollten nicht in der Nahe von offenen Flammen oder Warmequellen aufbewahrt werden. Batterien durfen nicht ins
Feuer geworfen werden. Die Batterien durfen nicht dem Sonnenlicht mit hoher Temperatur ausgesetzt werden.

3.2 Wartung und Selbstinspektion



3. Instandhaltung

Fehlerbehebung

Probleme Mégliche Ursachen Lésungen
Fahrrad funktioniert Schwache Batterie Batterie aufladen
nicht Schlechte Verbindung der elektronischen Bauteile reinigen und wieder verbinden
Bauteile Das Fahrrad in der richtigen Reihenfolge starten
Falsche Startreihenfolge (siehe 2.5)
Kann nicht schnell Unzureichender Reifendruck Prufen, ob die Reifen undicht sind. Die Reifen mit Luft
fahren Bergauf, windig, haufiges aufpumpen
Bremsen, Uberlastung usw. Fahren mit Pedalen oder die Fahrroute anpassen
Batterien defekt, beschadigt oder gealtert Sich an das ENGWE-Kundendienstteam wenden
Akku kann nicht Schlechte Verbindung zum Ladegerat Ladegerat wieder anschlieBen

Ladegerat beschadigt Ladegerat austauschen

aufgeladen werden y :
9 Akku lange Zeit gelagert und nicht regelmaBig Sich an das ENGWE-Kundendienstteam

aufgeladen wenden
Motor funktioniert nach Kabel lose oder beschadigt Kabel wieder anschlieBen oder austauschen
dem Einschalten nicht Gashebel locker oder Gashebel festziehen oder austauschen
beschadigt Sich an das ENGWE-Kundendienstteam wenden
Motor beschadigt
Ungewéhnliche oder Gashebel locker oder beschédigt; schwache Batterie Gashebel festziehen oder austauschen; Batterie vollstandig
geringe Beschleunigung aufladen

Fehlercodes

Das Elektrofahrrad von ENGWE ist mit einem Fehlererkennungssystem ausgestattet. Liegt eine Stérung im System vor, zeigt der Bildschirm Fehlercodes an. Nachfolgend sind
die haufigsten Fehlercodes aufgefuhrt, um lhnen bei der Fehlersuche zu helfen. Wenn ein Fehlercode auftritt, stellen Sie den Betrieb sofort ein und wenden Sie sich an das
ENGWE-Kundendienstteam.

Fehlercode Problem E004/E022 Fehler beim Gashebel
. . Fehler bei der Bremse (Trennschalter am Bremsgriff oder
E001 Fehler beim Steuergerat E005/E025 Ricklicht ist defekt)

Kommunikationsfehler (Kommunikationsstérung zwischen dem
( o E006/E023

E002/E030 Steuergerat, dem Bildschirm oder dem Motor) Fehler beim Motor

E003/E024 Fehler beim Hall-Sensor (Hall-Element im Motor ist beschadigt) E021 Ungewohnlicher Strom

3.3 Fehlerbehebung



4. Kundenservice

Garantie

sind, Ubernimmt das Unternehmen die Reparaturarbeiten;
2. Bei Fehlfunktionen auBerhalb der Garantieabdeckung und Reparaturen wichtiger Komponenten nach Ablauf der Garantiezeit ist das Unternehmen fur die Reparatur
verantwortlich, muss aber entsprechend belastet werden;
3. FUr den Austausch von Batterien nach Ablauf der Garantiezeit berechnet das Unternehmen den Fabrikpreis. Alte Batterien mussen recycelt und an den Batteriehersteller
zurlckgeschickt werden, um die Sicherheit zu gewahrleisten und die Umwelt nicht zu belasten.
Garantieabdeckung und Garantiezeit

Artikel

Basic parts

Electrical
parts

Motor

Batterw

Bezeichnung

Rahmen
Gabel, Lenker, Steuerrohr, Sattelstutze

Reifen

Sattel, Bremse, Bremsscheibe,
Bremsgriff

Pedalarm, Pedale, Fahrradstander, Sch
utzblech, Schnellspanner fur
Sattelstutze, Schnellspanner fur Steuer
rohr, Rad, Schaltgriff, Schaltwerk, Kette
blatt, Kette, StoBdampfer

Steuergeréat, Ladegeréat, Haupt-/Hilfska
bel, Bildschirm, Gashebel, Drehmome
ntsensor, Batterieabdeckung, Trennsc
halter

Fahrlicht, Rucklicht

Motorbewegung, Hall-Sensor, Lag
er, Kupplung

Obere Batterieabdeckung, untere Batt
erieabdeckung, Batteriefach, Batteriez
ellen

Garantiezeit

12 Monate
12 Monate

1Monate

3 Monate

6 Monate

12 Monate

6 Monate

12 Monate

12 Monate

. Benutzer mussen das Fahrrad gemaf den Anforderungen dieser Bedienungsanleitung bedienen. Bei Mangeln, die auf die Produktionsqualitat zurtckzufihren

Erkldrung

Teile mit natUrlicher Verformung, Brichen oder Qualitatsproblemen, die auf eine schlechte
Verarbeitung zurtckzufuhren sind, werden vom Hersteller repariert und
ersetzt; Selbstveranderung, Kollisionsschaden usw. fallen nicht unter die Garantie.

Reifenpannen durch scharfe Gegenstande, Schaden an Teilen durch Kollision usw. fallen
nicht unter die Garantie.

Vom Menschen verursachte Schaden wie durch Selbstveranderung oder
Kollisionsschaden fallen nicht unter die Garantie.

Mangel aufgrund von Kurzschluss, Durchbrennen oder schlechter Verarbeitung fallen unter
die Herstellergarantie; Vom Menschen verursachte Schaden wie z. B.
Wassereindringen, gebrochene Drahte fallen nicht unter die Garantie.

Wenn Probleme wie fehlende Phase, durchgebrannter

Hall-Sensor, Entmagnetisierung, Lagergerausche usw. auftreten, werden die Teile vom
Hersteller auf Garantie ersetzt; Gebrochene Drahte, Wassereindringen und andere Defekte
fallen nicht unter die Garantie.

Wenn der Akku nicht aufgeladen werden kann oder seine Kapazitat weniger als

70% betragt, wird der Akku vom Hersteller ausgetauscht (die Garantiezeit des Akkus wird nicht
neu berechnet. Die Garantiezeit fur die Ersatzbatterie wird auf der Grundlage der verbleibenden
Garantiezeit berechnet). Vom Menschen verursachte Schaden fallen nicht unter die Garantie.

+ ACHTUNG: Die eingeschrinkte Garantie gilt nicht fur nachfolgende Besitzer oder andere Ubernehmer des Fahrrads.

4.1 Kundendienst und Garantie



4. Kundenservice

Erklarung

1. Wir bieten eine Garantie auf Teile wahrend der Garantiezei;

2. Die Garantiezeit beginnt mit dem Kaufdatum;

3. Die private Demontage von Ladegerat, Akku und Motor fuhrt zum Erléschen der Garantie;

4. Fur andere Teile des Fahrrads wird keine Garantie gewahrt, mit Ausnahme einer 3-monatigen Garantie fur Qualitatsprobleme;

5. Wenn andere Teile defekt sind, muss die Reparatur in einer professionellen Wartungsstelle durchgefuhrt werden. Das Fahrrad darf nicht privat zerlegt werden. Die
Beschriftungen von Steuergerat, Akku und Ladegerat mussen vollstandig sein;

6. Bei der Reparatur eines Fahrrads mussen relevante Unterlagen wie Garantiekarte, Rechnung oder Konformitatsbescheinigung vorgelegt werden;

7. Bei Problemen mit der Batterie muss die Batterie zunachst an den Hersteller zuruckgesendet werden. Der Hersteller bestimmt anhand von Batterieteststandards, ob die
Batterie unter die Garantie fallt. Ist dies der Fall, wird die Batterie repariert oder ersetzt.

Garantiekarte
Firma
Benutzer

Name Telefonnummer
Anschrift
Kaufdatum Farbe
Modell Rechnungsnummer
Rahmennummer Motornummer

Wartungsprotokoll
Datum der Reparatur Inhalt der Wartung Bemerkungen

4.2 Garantiekarte und Wartungsprotokoll



4. Kundenservice

Technische Parameter

Modell

Material des Rahmens
Max. Belastung

Max. Geschwindigkeit
Motordrehmoment
Akku-Kapazitat

Max. Reichweite
ReifengroBe
Reifendruck
Ladegerat

Ladezeit

Wasserdicht

Gewicht

Max. Tragfahigkeit des
Gepacktragers

EP-2 Boost
Aluminiumlegierung
150 kg/330 Ibs

25 km/h EU-Version
55Nm Max

624wh Li-ion

120 km*

20 x 4" (Vorderrad/Hinterrad)
Nicht mehr als 20 PSI

54.6V 2A
6 - 8 Stunden
IPX5

30.0kg / 66.1 Ibs.

15kg / 33lbs.

28MPH US-Version (5 Gange mit Schiebehilfe-Modus)

*Der Wert fur mavimale Reichweite basiert auf einer vollstandig aufgeladenen Batterie, einer Last von 75 kg, einer Temperatur von
25°C und einer Luftfeuchtigkeit von 70% auf einer ebenen StraBBe im ersten Gang. Die tatsachlichen Ergebnisse konnen je nach
Gang, Temperatur, Last, Windgeschwindigkeit, StraBenbedingungen und anderen Faktoren variieren.

4.3 Spezifikationen



Hotline:

+33805980036 (EU) Geschaftszeit: 9 Uhr bis 18 Uhr (GMT+1), Montag bis Freitag

+39 800776809 (EU) Geschaftszeit: 9 Uhr bis 18 Uhr (GMT+1), Montag bis Freitag

+18442007117 (US) Geschaftszeit: 9 Uhr bis 18 Uhr (PST-8), Montag bis Freitag

Offizielle Website: www.engwe.com; www.engwe-bikes-eu.com; www.engwe-bikes-uk.com; www.engwe-bikes.de
Wenn Sie Fragen oder Vorschlage zur Bedienungsanleitung haben, wenden Sie sich bitte an uns per E-Mail.
Kontakt: service@engwe-bikes.com

ENGWE ENGWE
Videoanleitung Bedienungsanleitung
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